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電源注意事項
 只能使用符合標準電壓的三腳插座；
 如電源線、電源線插頭、電源插座有損壞，請勿使用產品；
 拔掉電源插頭時，必須緊握插頭而不要拉扯電源線。否則可能導致觸電或者因短路引起火災；
 定期清除電源插頭上的灰塵；

 如電源線損壞，必須由製造商或專業維修人員更換。

使用中

 請勿在未安裝過濾網的情況下使用本機；
 請勿將手指或異物插入進風口或者出風口；
 請勿堵塞進風 / 出風口；
 請勿靠近或放在熱源物體上（如暖爐等可能接觸到易燃氣體的場所）；

 如出現冒煙、異味等故障情況，應立即拔掉電源插頭。

使用限制

 房間內有油渣、焚香時的煙、點煙時的火苗、空氣中有化學氣味時請勿使用；
 請勿在充滿氫氣、天然氣、丙烷等易燃氣體的環境下使用本機，以免發生觸電、火災以及其他損害；
 使用噴霧殺蟲劑時，請勿使用本機；

 請勿在易傾倒等不穩定場所；浴室等高溫、潮濕、會沾水的場所使用；以免發生觸電、火災或造成其他

損害。

清潔注意

 請勿清洗復合過濾網；
 清潔機器時請加以小心，具有強力腐蝕性的清潔劑會損壞本機表面；
 只能使用軟布清潔本機器表面，否則本機可能會損壞或破裂，還可能導致感應器故障；
 禁止用酒精，有機溶劑擦拭否則會損壞產品或觸電發生傷害、火災等；
 清潔本機或不使用本機時，請將電源插頭從電源插座上拔掉。否則可能引起觸電或因短路引起火災。

安裝

 前面板未正確安裝時，主機無法啟動；
請勿安裝在感應器直接對住風口的地方，否則可能影響本機正常操作；

 請勿安裝在可能會接觸到進風口或出風口的物體附近（如窗帘等），否則該物件可能會被污染或；

請勿安裝在本機可能會直接暴露於冷凝環境的地方。請在 0 至 40 攝氏度室溫下使用；

 請勿安裝在會產生黑煙的地方（如廚房等），否則可能會導致本機表面破裂或感應器故障。

導致本機故障；

搬運

 移動時，請務必停止運行，並拔出電源插頭；
移動時，握牢主機側面的提手；請勿握著前面板，以免主機摔落傷人。

溫馨提示

 空氣淨化器周圍應保證有一定的空間，讓風能自然流動，從而提升淨化效果；
此機不適合傷殘人士、知覺障礙人士、智力障礙人士或兒童自行操作。
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產品注意事項



產品結構
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整機及配件

空氣淨化器主機
(濾網放置在主機內部)

用戶使用手冊
(說明書1本)

香珠袋
(10個)

(HEPA濾網)   （活性炭濾網)
複合濾網1套

出風口

濾網蓋

進風口

進風口

濾網

精油開關鍵

扣手空氣質量指示燈

控製區 / 顯示區

控製區 / 顯示區

前殼
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機器通電後，進入待機模式

“ 開關 ”鍵，開 / 關機

“ 風速 ”鍵，顯示風速檔位

a. 按【開關】鍵即可開機運行或關機。

“ 睡眠 ”鍵，開啟睡眠模式
a. 按【睡眠】鍵進入睡眠，睡眠燈微亮，其餘燈都熄滅。

負離子功能
a. 開機時開啟負離子，關機時或睡眠時關閉負離子。

a. 產品在 2 檔 - 3 檔 - 4 檔 - A 儅 - 1 檔 - 2 檔 -3 檔循環切換。
b. A 檔為自動檔，根據空氣質量自動調節風速。

濾網壽命提示
a. 長按“ 定時 + 睡眠 ”鍵 3s，復位濾網壽命。
b. 濾網指示燈顯示紅色時，提示更換濾網。

“ 定時 ”鍵，顯示設置時間
a. 產品在 01H~012 之間循環切換，顯示 2S 後進入倒計時

b. 定時關機：如在開機狀態，則定時關機。
b. 定時開機：如在待機狀態，則定時開機。

狀態

觸控面板示意圖

操作說明

觸控面板示意圖
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開關鍵

精油 / 香珠袋放置盒

精油
放置盒

擋塵網

精油放置操作說明

1. 在 開 機 狀 態 下，將 後 蓋 的 開 關 推 向
“ON”時，精油 / 香珠處於較大發揮狀態；

將後殼的開關推向“OFF”時，精油 / 香珠
處於較小發揮狀態。

2. 打開後蓋，抽出精油 / 香珠放置盒，將
精油滴入盒內的吸水海綿上，然後推入滑
槽內，再蓋好濾網蓋即可。

3. 清理精油放置盒，當使用一段時間後，
需要清理精油放置盒，抽出盒子，將擋塵
網拿出，用清水沖洗幹淨，再推入滑槽內，
建議更換吸水海綿。

溫馨提示：清理時請關閉機器 ,
切斷電源。



05

濾網界面提示更換濾網

1. 關機並切斷主機電源
注意：
機器若已啟動，旋轉按鈕至關機圖標後，短按
鈕關閉淨化器，此時淨化器處於待機模式，需
要把電源插頭拔掉，才能切斷主機電源

2. 打開濾網蓋
抓住濾網蓋的扣收位置，往外拉出

3. 取出濾網，用垃圾袋包裹廢棄濾
材，防止濾材上的污染物飄落到室內

濾網更換

( 活性炭濾網 )

(HEPA 濾網 )

注意：
a. 請將廢舊的過濾網作為非可燃垃圾處理。
b. 濾網的更換週期大約半年（因使用環境的

不同更換濾網的週期相差較大）
c. 當濾網指示燈顯示紅色時，提示更換濾網。
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此為濾網頂部

此為濾網底面

4. 調整好新濾網的方向對應上淨化器
上的濾網槽，並安裝好濾網；然後抓
住濾網蓋扣手，濾網蓋底部對準主機
底部的凹槽再合上門蓋，插上電源即
可運行

濾網更換

注意

注意

a. 濾網安裝請注意將底面朝下。

a. 請詳細閱讀濾網更換操作，以確保淨化器的淨化效果
b. 在清潔淨化器系統之前，把電源插頭拔掉，切斷淨化器系統的電源
c. 保持淨化器內部的乾燥，防止破壞電路
d. 表面積塵時使用吸塵器清潔表面灰塵，可延長濾網使用壽命

5. 濾網更換後請重置提醒，長按 5 秒重置。



機器不啟動

運轉噪音太大

濾網裝不進去

除塵淨化效果不
顯著，空氣質量
沒有明顯提升

a. 電源插頭未安裝
b. 主機濾網蓋未安裝到位

a. 房間內污染源較多
b. 濾網被污染嚴重

a. 是否安裝不牢固
b. 機內有雜物

a. 濾網裝反了

a. 機器沒裝濾網
b. 機器 放置在 狹小的地方或附
近有障礙物，影響淨化效果
c. 濾網太髒

出風口有異味

可能缘由 處理方法現象 可能緣由
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常見故障處理

如果您的淨化器運行不良，請在維修前檢查下列各項

注意

a. 重新插好電源插頭
b. 重新安裝主機濾網蓋，

並安裝到位

a. 建議對房間進行開窗換氣
b. 更換全新的濾網

a. 安裝濾網
b. 清除堵塞物或換個地方
c. 清潔或更換濾網

a. 聯繫售後服務中心
b. 清除雜物

a.調整濾網正確方向，並
對準底部卡槽安裝

若經過以上檢查仍不能排除故障，請與我公司服務中心提供的維修網店或者技術
服務中心聯繫，切勿自行拆卸維修，避免危險和對機器造成損壞。
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型號 AP-350

額定頻率

額定電壓

50Hz

220-240V 噪音

顆粒物潔淨空氣質量（CADR顆粒物）

≤66dB(A)

580m3/ h

額定功率 60W

適用面積

甲醛潔淨空氣量（CADR甲醛） 180m3/ h

41m2 ~ 70m2

產品名稱 空氣淨化器

產品尺寸 320 x 320 x 657mm

顆粒物累計淨化量（CCM顆粒物） P4級

淨重 9.5kg 毛重 12kg

規格
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AP-350

控制板 電源板
直流無
刷電機
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注意

表示該有毒有害物質在該部件所有均質材料中的含量均在 GB/T 26572-2011 標識規定的有限要求以下。

表示該有毒有害物質至少在該部件的某一質材料中的含量超出 GB/T 26572-2011 標識規定的有限要求。

產品型號：
序號 部件名稱 鉛及其化合物 貢及其化合物 鎘及其化合物 六價鉻及其化合物

有毒有害物質含量表
多溴聯苯醚多溴聯苯

接線示意圖

空氣質量燈

粉塵傳感器

1. 電氣圖中連接器位置，不代表實物中的具體位置。

WIFI模塊（可選） 220V~ 負離子 INPUT: 220V~

感光板

產品有害物質成分含量排查表

全體塑料件
阻燃盒蓋上
阻燃盒蓋下

控制板及連接線
電源板
蜂鳴器

安全開關
電機

金屬五金類
電源線

有害物質限制使用標誌

環保使用期限10年：表示本產品中含有的有害物質不會發生外洩或突變，用戶在產品使用書所述情況下正常使用
本產品不會對環境造成嚴重污染或懟人身、財產造成嚴重損害的期限。
箭頭循環標誌：表示產品可回收利用。超過使用期限或進過維修無法正常工作後，不應被隨意丟棄，請交由正規
回收渠道以及有廢棄電器電子產品處理資質的企業處理。正確的處理方法請查閱國家或當地有關舊電器電子品的
處理規定。

以上標識均依據有害物質限制使用管理方法及其配套標準SJ/T11364要求執行。本產
品長期使用不會對人體產生危害，請放心使用。
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1. 使用前，請在網站完成產品註冊，以享受保修條款。
2. 此保修條款可能有更新變化，請聯繫我們或者參考 網站最新的售後服務政策。

註意事項 :

（1）  發送郵件到 info@tx-5.com.hk 

您可以通過以下方式聯繫 XPOWER:

不享受保修條款的情況或部件，包括但不限於：

（1）電源線，濾網或其他 XPOWER 認定是“ 損耗部件 ”得部件。
（2）正常使用發生的損耗。
（3）經 XPOWER 鑒定後，認為產品是因為一下情況出現問題的：

  （3.1）外部原因，例如不可抗力意外，濫用，誤操作，或者使用了錯誤的電源。
  （3.2）  未經 XPOWER 授權，私自拆解，維修或者篡改了產品。
  （3.3）未能按用戶手冊上的操作指引操作。
  （3.4）未能按用戶手冊上的維護指引定期維護，或缺少必要的維護。

 若你部確認您購買的產品是否享受保修條款，請聯繫我們進行確認。

在联系美事滴之前，以下方式也可能帮助你解决问题在聯繫 XPOWER 之前，以下方式也可能幫助您解決問題

(1) 參閱用戶手冊中的“故障排除指南”。
(2) 訪問網站獲取更多的信息和幫助 www.tx-5.com.hk

聯繫我們時，請您準備好購買發票等有效的購買憑證，以及記下您產品的序列號。

保修政策
保修條款僅適用于電器類產品

1. 1 年有限保修條款：您通過授權經銷商或其他授權渠道購買的 XPOWER 品牌產品，
享受  1 年的有限保修條款。

2. 特殊必須政策：若您購買的產品含有電池，電池部分下享受 3 個月的有限保修條款。
有限保修條款是指，承諾在保修期內容，您購買的產品沒有材料和工藝上的缺陷。該
產品必須是在香港或澳門購買的。若您的產品是其他國家購買的，請參照當地的保修
條款。
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